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GRILLE D’IDENTIFICATION ET D’EVALUATION DES RISQUES PSYCHO-SOCIAUX (RPS) DANS UNE SITUATION DE TRAVAIL
Cadre réglementaire



[bookmark: _GoBack]Cette grille d’évaluation est inspirée des travaux du rapport du collège d’expertise de Gollac sur le suivi des RPS au travail publié en 2011.
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	Famille de facteurs de RPS
	Niveau d’intensité des facteurs de risque
	Illustrations par des situations de travail concrètes

	
	Non concerné
1
	Faible

2
	Modéré

3
	Elevé

4
	

	Exigences du travail
	
	
	
	
	

	1. Quantité de travail
	
	
	
	
	

	2. Pression temporelle
	
	
	
	
	

	3. Niveau de précision des objectifs de travail
	
	
	
	
	

	4. Adéquation des objectifs de travail avec les moyens et les responsabilités
	
	
	
	
	

	5. Clarté et Compatibilité des instructions de travail entre elles
	
	
	
	
	

	6. Prévisibilité –Interruption dans le travail
	
	
	
	
	

	7. Clarté des rôles et des missions
	
	
	
	
	

	8. Conciliation vie-professionnelle/vie personnelle
	
	
	
	
	

	Exigences émotionnelles
	
	
	
	
	

	9. Tensions avec le public (usagers, partenaires, élèves, parents)
	
	
	
	
	

	10. Confrontation à la souffrance d’autrui
	
	
	
	
	

	11. Peur au travail
	
	
	
	
	

	12. Maitrise des émotions
	
	
	
	
	

	Autonomie dans le travail
	
	
	
	
	

	13. Autonomie procédurale
	
	
	
	
	

	14. Utilisation et développement des compétences
	
	
	
	
	

	15. Participation/représentation
	
	
	
	
	

	Rapports sociaux au travail
	
	
	
	
	

	16. Coopération et soutien des collègues
	
	
	
	
	

	17. Soutien de la part des supérieurs hiérarchiques
	
	
	
	
	

	18. Violence interne au travail
	
	
	
	
	

	  19.Reconnaissance dans le travail (collègues, supérieurs)
	
	
	
	
	

	Conflits de valeurs
	
	
	
	
	

	19. Conflit éthique
	
	
	
	
	

	20. Qualité empêchée
	
	
	
	
	

	21. Travail porteur de sens au travail
	
	
	
	
	

	Insécurité socio-économique
	
	
	
	
	

	22. Sécurité socio-économique 
	
	
	
	
	

	23. Soutenabilité
	
	
	
	
	


	
Délégation académique à la santé et à la sécurité                                                                                                                                                
