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Prés du Havre. Usage des réseaux
sociaux, cyberharcelement... Un college
tire la sonnette d’alarme

La direction du collége Belle-Etoile & Montivilliers a alerté les parents d’'un « phénoméne
inquiétant », marqué par des dérives sur les réseaux sociaux. L’Education nationale, qui
en appelle aussi aux familles, dispose d’outils pour lutter contre ces violences

numériques, mais le combat est difficile.
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« Mesdames et messieurs les parents d’éleves, nous souhaitons vous alerter sur un
phénomeéne inquiétant touchant fortement vos enfants ces derniers jours. » Ainsi
commence le mail envoyé le mardi 14 mars 2023 par les équipes de direction et de vie
scolaire du collége Belle-Etoile, & Montivilliers. « Nous avons été informés que de
nombreux groupes de discussion malsains avaient été créés sur différents réseaux
sociaux (« Gossip Belle Etoile », « @vrai-college-belle etoile » sur Instagram, groupes

d’échanges sur Snapchat...) », peuvent lire les familles.

Des « propos sexistes ou homophobes »
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Avant d’en apprendre plus sur leur tonalité : « Certains contenus auxquels nous avons pu
avoir acces sont alarmants : propos sexistes, homophobes, discriminants, incitations a
générer des troubles ou des dégradations... Bien entendu ces communications ont lieu
sous couvert d’anonymat avec I'utilisation de pseudonymes », développent le principal et

ses collaborateurs dans le courrier électronique.

Notre vidéo : que faire si on assiste a une agression ?

« Ma fille m’a dit que des éléves s’injuriaient, tenant parfois des propos tres vulgaires.
Qu’un des créateurs des groupes aurait commencé, avant que ne fusent les réponses »,
explique un parent d’éléve préoccupé. « I ne faut pas stigmatiser cet établissement.
Cela peut arriver n‘importe ou. La question est de savoir comment on peut parler
efficacement, avec les gamins, des réseaux sociaux et de leur mauvaise utilisation »,

insiste-t-il.

Des messages « souvent postés tard le soir »

Et c’est bien la une mission a partager. « Si de notre cété nous avons fait le nécessaire
pour alerter les autorites compétentes en cyberharcelement, il est important que vous
puissiez jouer pleinement votre réle de parents en protégeant votre enfant de ces réseaux
aux contenus violents qui ont de lourdes conséquences sur le bien-étre psychique des
adolescents », demande le collége. « Les messages sont postés en dehors du temps
scolaire et souvent tard le soir. Il nous est donc impossible de gérer seuls cette
problématique qui affecte le fonctionnement de I'établissement et dégrade le climat
scolaire. Je vous serais donc reconnaissant [...] d’engager au plus vite une discussion
avec vos enfants a ce sujet, afin qu’ils puissent continuer a s’épanouir dans un

environnement serein. »

Supprimés en vingt-quatre heures

La direction de I'établissement, contactée par Paris Normandie, n’a pas souhaité
s’exprimer davantage. Mais elle a également « pris contact avec la cellule de lutte contre
le cyberharcélement », annonce le rectorat de 'académie de Normandie, lui aussi alerté
en urgence. La cellule d’écoute et de suivi contre les violences numériques chez les
jeunes, a permis « de faire supprimer ces messages dans les vingt-quatre heures » qui

ont suivi leurs découvertes, poursuivent les services de I'Education nationale. Ajoutant
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que le colleége a en outre mobilisé les forces médico-sociales du rectorat, « afin de
prendre en charge et d’accompagner les éléves et les familles qui le souhaitaient ». Mais
aussi son équipe pHARe, ce plan national de prévention du harcélement généralisé a
tous les colleges et écoles depuis 2021. Y participent notamment des personnels formés
et des éléves ambassadeurs susceptibles d’alerter les adultes.
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