
Etude«La Gazette»-CFI-Intel

Numériqueéducatif: les équipementsnesont
pasà la hauteurdesambitions

La crise sanitairea accéléré l'urgence d'unetransformationdigitale desétablissementsscolaires. Une étuderéalisée

par«La Gazette», en partenariatavec CFI (Compagniefrançaise d'informatique) et Intel, souligne le manquede maturité
numérique descollectivités, qui demandentdesmoyensfinanciers ethumains pourassumerleurs ambitions.

MÉTHODOLOGIE

Etude réalisée en ligne pour
«LaGazette», CFI (Compagnie

française d'informatique)

et InteL du14 avril au3 mai

2021 auprès de 212 élus

et agents. Etude produite

par Infopro Digital études

(etudes© infbpro- digita Lcom).

A
vec la crise sanitaire,
l’école à distanceest
devenueuneréalité en

quelques mois seule-

ment. Le numérique éducatif, un
tempsdélaissé par Jean-Michel
Blanquer,ministre de l’Education
nationale, a doncfait unretouren

force dans sespriorités. Les col-

lectivités, chargéesdefournir les
équipementsnumériquesadé-

quats, seretrouvent en première
ligne pour favoriser la continuité
éducative.Mais sont-elles réelle-

ment prêtes? Uneétude réalisée

enavril auprèsd’agents et d’élus de

toustypesdecollectivité éclairesur

leurniveaudematurité enmatière

denumériqueéducatif et sur le

cheminqu’il resteàparcourir pour

enclencherunmouvementmassif
d’équipement.

Pasdedoute, le dossierdu numé-

rique éducatifestpasséau-dessus
de la pile: 81% des collectivités

estimentqu’elle a renforcé l’atten-
tion sur la continuitééducative. De

fait, elles sont8o% à considérerce

sujet comme prioritaire, 18% le

jugeantmêmetoutà fait prioritaire
lorsqu’ellessont rattachéesà un
établissementpublic de coopéra-

tion intercommunale(EPCI) de
plus de 20000 habitants, contre
seulement11%qui sont rattachées
à desEPCIdemoinsde20000habi-

tants. Les répondants semblent
bien percevoirlesenjeux du numé-

rique et sontassezcritiques vis-à-

vis delà transformationnumérique

de l’enseignementà l’œuvre dans

leur collectivité (voir le graphique
n“l). Si 27% sedisentenavance sur
le sujet, seuls2% se sententvéri-

tablement à la pointe. Les autres
considèrent soit être «àniveau»

(38%), soit «enretard» (31%). Les

collectivités de taille importante
sontplus nombreusesà s’évaluer
positivement: 34% se jugent «en

avance»quand elles sont ratta-

chées àun EPCI de 20000 habi-

tants ouplus, contre 11%pour les

EPCI de taille inférieure.

FAIBLEDEGRÉ DE MAÎTRISE
L’étude est très éclairante sur
l’ambition des collectivités qui
se trouvent majoritairement «en

avance» (44%) et «àniveau»(33%)

1. Sur le plan de la transformation numérique
de l'enseignement,commentévalueriez-vous
votre collectivité? (212 répondants, une seule réponse possible)

31%
En retard

38%
Aniveau

27%
En avance

2.Quelssont les équipementsdisponibles au sein
desétablissementsscolairesde votre collectivité?
(212 répondants, une seule réponsepossible par ligne)

¦ Non En projet ¦ Oui Ne sais pas

Un poste detravail (PC) parclasse

ni 14%

Un vidéoprojecteur (couplé aun ordinateur) par classe m 10%¦EEE3 10%

Un tableau numérique interactif (TNI) parclasse
18% 10%

Un écran numérique interactif (EN!) parclasse __________

Un écrantactile interactif (ETI) par classe

17%BKEE3
_________

14% ^33 16%

Espaces numériques de travail (ENT) par établissement______¦KÏ3 24% ~ ~ 13%

Classe mobile composéede ta blettes tactiles par établissement

¦¦¦¦¦¦¦EQSl 16% ni'»

Classe mobile composéed’ultraportables par établissement
13% MES

un s%

15%

Classe mobile 2^^^^^^^en1 (hybride) par établissement

12% EE3 19%
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alors quelles possèdentrelative-

mentpeu d’équipements depointe.
Enlesinterrogeantsur le matériel
disponibleau seindeleurs établis-

sements (voir le graphique n' a),

on s’aperçoit que71% possèdent
unPCparclasseet67% un vidéo-

proj ecteurcouplé àcetordinateur.

Des équipements debase,qui ne
favorisent pasforcément l’inter-
activité. Seuls 44% sontdotésd’un
tableaunumérique interactif par
classe et17% d’un écrannumérique

interactif. Au niveau des établis-

sements scolaires,lesenvironne-

ments numériques de travail et
lesclassesmobilescomposéesde

tablettestactiles nesontprésents
que dans4 cassur 10.

De surcroît, plus dela moitié des

répondantsdéclarentqueleur col-

lectivité n’envisage pas d’acquérir
d’équipementsmobiles ou inter-

actifs. Cette frilosité s’explique
sansdouteparleur faibledegré de

maîtrisedesmatériels,desservices
et desressourcesnumériques:en

lamatière, seules23% descollec-

tivités sesententeffectivementen

avance et30% en retard.
Pourtant,elles placentdesobjec-

tifs ambitieux derrière l’acquisi-

76%
descollectivités
pensentqueladifficulté

d’accèsde certains élèves

a un matériel

informatique constitue

le frein principal pour

assurer la continuité

Éducative entemps

de crise, devant
la capacité desparents

a les accompagner (73 %)

et la difficulté d’accès a

un réseau internet (66%).

tion de leurs équipementsnumé-

riques (voir le graphique n°3). Au

sommet figure celuide rendre l’ap-
prentissage plus ludique, mais
aussi deréduire la fracturenumé-

rique, d'adapter1’enseignementau
groupe ou à l’élève, oude favoriser

l’acquisition de nouvelles connais-

sances.L’enseignement àdistance
n’arrive, lui. qu’en sixième position.

CONTRAINTES BUDGÉTAIRES
Ce sont majoritairement les
élus (75%) qui impulsent cette
dynamique de transformation
numérique des établissements
scolaires, suivis desenseignants
pour la moitié desrépondants.Ce

qui n’empêchepaslescollectivités

de déplorer le manquede forma-

tion de cesderniers. Pour 53%des
répondants, cela constitue même

un frein majeur audéploiement
dunumériquedansl’univers édu-

catif, derrièreles contraintesbud-

gétaires, de loin notées commele

premier desobstacles(74%).

L’Etat a d’ailleursprévu d’inves-
tir 105 millions d'eurosà compter

de cette annéepour soutenirdes
projets pédagogiquesde transfor-

mation numériquedans l’ensemble

desécoles.Un appelàprojetsa été

lancéenjanvier. Il vaservir àéqui-

per les écolesélémentaires d’un
socle numériqu ede baseentermes

dematériel et deréseauxinforma-

tiques, etàproposer desservices
etressourcesnumériques.Malgré
tout, cesincitationsde l’Etat ne
sontpasjugéescomme essentielles
dans la dynamique.Parmi les

répondants,43%estiment qu’elles
favorisentla transformationnumé-

rique desécoles.

Mais seuls56%desrépondants
saventen quoiconsistecetappel à

projets,31% enontentenduparler
et 14% nesaventpascedontil s’agit
Un intérêtqui décroîtavecla taille

de la collectivité: 42% des com-

munes rattachéesà un EPCI de
moins de 20000 habitantssont
précisémentau courant contre65%

pour les plus grandes,alorsque ce

sontlesprincipalesvisées(voir le

graphique n°4). Elles ne sont
d’ailleurs que 45% àavoir postulé,
soit treizepoints demoins que les

plus grandescollectivités. Un phé-

nomène qu’elles expliquent parle
manque de moyens,de temps ou

de ressourcesinternes pour y
répondre.» Michèle Foin

3.Dans quelsbutsceséquipements numériques
sont-ilsdéployés?
(190 répondants, qui possèdent des équipements. Plusieurs réponses possibLes.

Nombre moyen deréponses, hors NSP :4)

Rendre l’apprentissageplus ludique

Réduire La fracture numérique

Adapter l’enseignement à la classe, au groupe ou a t’élève

Favoriser l’acquisition de nouvellescompétences

Favoriser le travail collaboratif

Permettre l'enseiqnement adistance

Faciliter taccèsa l’information
29%

Diffuser l’information en temps réel

19%

39%

43%

57%

57%

56%

56%

Autre

4% NSP:11%

4.Saviez-vousqu'un appelaprojets a été lancépar l'Etat?

(180 répondants issusd'unecommune, une seule réponse possible)

¦ Oui, je sais précisément Oui,J'en ai entendu parler ¦Non
dequoi ils'agit

Commune rattachéeà un EPCI

de moins de 20000 habitants (38)

Commune rattachéeà un EPCI S,

de 20000habitantsou plus (116) f
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