
et les«colibris»
Éducation nationale. Nouveau DRH,
numérisation, mutualisation des

moyens…Lespistes pour réformer
cesymbole bureaucratique.

PARANNE-NOÉMIEDORION

L
orsdesadernièregrand-messe
de rentrée,Jean-MichelBlan-

quer avait prévenu:«À l’Édu-
cationnationale,noussommesun
peupledecolibris,pasdutoutunmam-

mouth.»Lancéele27août2019dans
l’«atmosphèrechampêtre»dujardin
de la RuedeGrenelle,devantun
platanemultiséculaire,àdeuxpas

desbambous «plantés par Jack
Lang», laformule n’estpasseule-
mentdestinéeàfiler lamétaphore
dunouvelengagementécologique

développéauseindesécoles.De-
puis quelapromessedesonloin-
tainprédécesseur,ClaudeAllègre,
de«dégraisserlemammouth»afait

del’Éducationnationalel’emblème
despesanteursadministrativesde

l’État,Jean-MichelBlanquers’éver-
tue,commetantd’autresavantlui,

àcasserl’imagedumastodonteim-
muablequi colleà lapeaudumi-
nistère. «L’idée d’un ministère

suradministréestfausse,assureMa-
rie-AnneLévêque,secrétairegéné-
raledel’Éducationnationaleetde
l’Enseignementsupérieur.Avecun
ratio de 6 gestionnaires pour

1 000agents,etles2 500agentsde
notreadministrationcentrale,nous
sommesleministèrele plusefficient
del’État.Parcomparaison,l’adminis-
tration centraledeBercy compte
12000personnes.» Il n’empêche.
Avec55000agentsadministratifs

autotal (90000,si l’on inclut l’en-

sembledu personnelnon ensei-
gnant),lescolibrisadministratifs
del’Éducationnationaleforment

tout demêmeune bellenuée de
fonctionnaires. Au point que le
programmeActionpublique2022,
menépar Matignonpour moder-

niser et optimiser le fonctionne-
ment des services publics, ne
pouvait qu’inciter la RuedeGre-
nelleàrevoirsacopie.Lerésultat
estmodique:200postesenmoins

en2018,400en2019etpasdesup-
pressionen2020.

Multiplication d’écoles. Pour-
tant, selon l’OCDE, les agents
administratifs représententtou-
jours22%delamassesalarialedu

personnel total, contre 14% en
moyenne dans les autres pays

membres.«Sicelas’expliqueparun
salaireenseignantbienplusbasque

celuidelamoyennedespaysdel’OCDE,
rappelleÉricCharbonnier,analyste
à la direction de l’éducation de
l’OCDE,c’estaussidûaufaitque,pour

démocratiserl’éducationetrattraper
sonretardparrapportàsesvoisins,la
Francea multipliéla créationd’éta-
blissementsscolaires.Oncomptepar

exemple50000écolesprimaires.Ce
quiaentraînédescoûtsdefonctionne-
ment,demaintenanceetdepersonnel
plusélevés.» 56% despersonnels

nonenseignants(etmême88,5%,
en incluant notamment lesinfir-
mièresetlespsychologuesscolaires)
travaillent dans cestrop

«Nous sommesle ministère le plus
efficientdel’État.»Marie-AnneLévêque

Novlangue
« Toutepersonnede

11ansouplusporte
un masquedeprotec-

tiondanslesétablisse-
mentsdetypeL,X,
PA,CTS,V,YetS,

ainsique,s’agissant
deleursespaces
permettantdes
regroupements,dans
lesétablissementsde
typeO…» Ledécret
prescrivant les
mesuresrestrictives

issuesdel’urgence
sanitaire jusqu’au
30octobre2020,
publié le10juillet
au Journalofficiel,est
un modèled’opacité
administrative.
Pourquoi nepas

désignerentoutes
lettres les
établissements
visés(letypeX est

un établissement
sportif couvert,le

type Yun musée…)?
Incompréhensible.

…
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nombreux écoles,collèges
etlycéesqui maillent leterritoire,
contre39% danslesservicesdé-

concentréset 5% dansl’adminis-
tration centrale.«Onestimequeles
agentstechniquessontparexemple2à
3foisplusnombreuxenFrancequ’en
AllemagneetauRoyaume-Uni.Déjà
90000quandilsétaientprisencharge

parl’État,ilsseraient120000depuis
qu’ona confiéleurgestionauxdépar-
tementset aux régions», déplore
AgnèsVerdier-Molinié, directrice
du think tankIfrap.

Aprèsune première tentative

avortéedeJean-MichelBlanquer
demutualiser lesmoyens,en re-
groupant certainesécoleset cer-
tainscollègesendesétablissements

publicsdesavoirsfondamentaux
– à l’imagedu Canada–, un nou-
veaurapport d’inspecteursgéné-

rauxsur le sujeta étépublié il ya
unan.Sanseffetpour lemoment.

D’autresrapprochementsont
connuunsuccèsinégal.Silafusion
descorpsd’inspecteursgénéraux
aétémenéeàson termeen2019,

celledesacadémies,qui devaient
passerde30à13pours’alignersur

lesrégions,a fait long feu,nedé-
passantpaslesfrontièresdelaNor-
mandie. Une expérimentation

considéréecomme une réussite,
maisquin’apasfait école.Résultat,
lerecteurrégionalinstauréàcette
occasionvient sesuperposeraux
autresrecteurs,créantunéchelon
supplémentairedans l’organisa-
tion.«Sacréationapermisdemutua-
liseret declarifierla répartitiondes
compétencesentrelarégionetl’acadé-
mie,entraînantuneefficacitéaccrue»,
répondMarie-Anne Lévêque.

Deséchelons,l’Éducationnatio-
nalen’enmanquepas.Tandisque

l’État s’occupedesprogrammes,
desdiplômeset desenseignants,
lescommunessontchargéesdes

écolesprimaires;lesdépartements,
descollèges; etlesrégions,desly-

céesetdelaformation profession-
nelle.«La juxtapositiondesstrates
coupléeà un pouvoir faussement
décentralisééparpillelescompétences
etnuitàlaprisededécision»,regrette
AgnèsVerdier-Molinié.Éric Char-
bonnier,lui, pointe un systèmeà

contre-courantdu modèleadopté
parnosvoisins.«Trèsdécentralisés

enmatièred’éducation,l’Allemagne
etlesPays-Baspeuventdéterminer
leursressourcesenfonctiondeleurs
particularitéslocales.En France,les
chefsd’établissementontpeudecom-
pétencespropresetdoiventdemander
l’accordduministèreà chaqueinitia-

tive,cequiaboutità uneprisededéci-
siontrèslente,estimel’analysede
l’OCDE.Maissionleurdonnedavan-
tagedecompétences,celasupposela
miseenplaced’uneévaluationdeséta-
blissements,pourlaquellenoussommes

à la traîne…» Nul doute que le
conseild’évaluationdel’école,ins-
tallédepuisjuin –premièreétape

decechantierprioritaire –,devrait
provoquerunelevéedeboucliers.

Fiasco. Larondeur et l’art de la

négociationdunouveauDRHde
l’Éducation nationale, Vincent
Soetemont,serontsoumisà rude
épreuve,d’autantquedeuxautres
dossiersbrûlantssontsurlatable:
la revalorisation descarrièreset

lesretraites.Dernier levierd’effi-
cacitémisenplaceparleministère,
la dématérialisation.L’appétence
françaisepour lesexamens,dubre-
vet aubaccalauréat,supposeune
logistique titanesque: saisiedes

sujets,photocopies,misesousplis,
affectationetconvocationdescan-
didats,organisationdesjurys,etc.
Premierprogrès,lesdémarchesdes
usagers(inscription,bourses,can-
tine…)sefont désormaisen ligne,
ainsiquelescorrectionsd’épreuves
etladélivrancedesdiplômes.

Une transformation certes
encoreen cours,mais bien plus

avancéequecelle du servicedes
ressourceshumaines.C’estpeudire
quelesRH,qui forment l’un des

plusgrosbataillonsdel’Éducation
nationaleavec7000agents,n’ont
pasréussileur mue numérique.
Preuveenestlefiascodu système
informatiqueSirhen,destinéras-
semblerles900basesdedonnées

desressourceshumaineset épin-
glésansménagementpar laCour
descomptes.Lancéen2007,l’am-
bitieux projetavu sonbudgetex-
ploser,passantde60à400millions
d’euros,avantd’êtreabandonnéen

2018.En huit ans,labaseavait re-
groupéàpeine18000agents.Soit
2% deseffectifstotaux§

«Lajuxtapositiondesstratescouplée
àunpouvoirfaussementdécentralisé.»

AgnèsVerdier-Molinié

…

Pour un besoin pressant, transférez d’abord
une note éducative à la commission rectorale

pour la faire valider par mes collègues.
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