
  

Coronavirus. École à la maison à
Hérouville-Saint-Clair : une aide pour les
élèves sans internet

Pour lutter contre le décrochage scolaire, 163 familles ne disposant pas d’internet ou
d’ordinateurs vont être aidées par la Ville d’Hérouville-Saint-Clair, dans le cadre du
Programme de réussite éducative.

La fermeture des établissements scolaires depuis le 16 mars a contraint le ministère de
l’Éducation nationale à organiser les cours à distance. Mais, conséquence de la fracture
numérique  : à Hérouville-Saint-Clair, près de Caen, 163  familles et 315  élèves, de
l’élémentaire au collège, ne disposent pas d’ordinateur et/ou de connexion internet.
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Les ordinateurs vont être remis à chaque famille par l’équipe du Programme de réussite
éducative d’Hérouville-Saint-Clair. Ouest-France
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Même si, dans un premier temps, des photocopies des devoirs à effectuer ont été
distribuées, aucun soutien scolaire ne pouvait être proposé aux élèves en di�culté,
accentuant les décrochages scolaires.

Prêt d’ordinateurs et de clés 4G

Face à ce constat, la Ville a décidé de mobiliser son Programme de réussite éducative
(PRE) pour équiper et connecter l’ensemble des élèves.

Avec l’aide �nancière ou matérielle de la Fondation agir contre l’exclusion (FACE), de la
banque BNP, des Établissements Legallais et du Département du Calvados, une vaste
opération de reconquête numérique est donc lancée pour doter chaque famille des
outils dont elle a besoin. 170 ordinateurs ont ainsi été livrés en mairie, mercredi 8 avril.

Les familles non équipées sont invitées à venir, salle des mariages, à l’Hôtel de ville,
selon un planning bien établi (accueil d’une famille toutes les 30  minutes) et dans le
respect des règles sanitaires. Un ordinateur et/ou une clé 4G leur seront alors remis
selon les besoins.

Aide aux devoirs bénévole

Des démarches sont également engagées auprès de la société SFR, a�n que les
familles non raccordées à internet le soient d’ici la �n du mois d’avril. Les clés 4G
fournies par la collectivité seront alors remplacées par des modems, et une offre
d’abonnement – dont les familles béné�cient naturellement avec leur bail locatif – sera
activée.

Par ailleurs, une aide aux devoirs se met en place avec les intervenants du PRE, le
Relais Scolaire et l’association CAP’Sport, qui a proposé ses services bénévolement.

Que faire en cas de problème technique ?

Pour pallier les différents problèmes techniques que pourraient rencontrer les familles
béné�ciaires, la FACE travaille actuellement à l’élaboration et à la mise en œuvre d’un
processus d’assistance à distance.

Plus d’informations : Élodie Esartial ; tél. 06 89 07 65 30 ; courriel : pre@herouville.net


