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Education nationale. L'enseignement
a distance plante

Alors que 13 millions d'éléves sont confinés a la maison lundi 16 mars a cause du coro-
navirus, les plateformes qui doivent assurer la continuité des cours sont prises d'assaut.
Lundi, elles ont vite été saturées et ont planté.

Les salles de classe sont vides depuis lundi. Et pour cause : Emmanuel Macron a annon-
cé jeudi dernier que toutes les écoles, colléges, lycées et universités seront fermées jus-
gu'a nouvel ordre pour tenter de freiner I'épidémie de coronavirus.

Pour assurer la continuité des programmes scolaires pour les 13 millions d'éleves confi-
nés a la maison, le ministre de I'Education nationale Jean-Michel Blanquer a présenté des
mesures samedi. « Cette période ne doit en aucun cas étre considérée comme une pé-
riode de vacances », a-t-il insisté.

Page blanche sur le site du CNED

Ainsi, les enfants de 3 a 16 ans doivent pouvoir bénéficier d'un « enseignement a dis-
tance », pris en charge par leurs professeurs. Ces derniers peuvent pour cela utiliser les
ressources numériques a leur disposition.

Probléme (prévisible) : les plateformes d'enseignement a distance ont saturé ce lundi
matin, et les serveurs ont planté les uns apres les autres.

Sur le site du CNED (Centre national d'enseignement a distance), qui fournit le service Ma
classe a la maison, c'est carrément la page blanche, avec un seul message : « Le service
est indisponible ». Sur Twitter, le CNED a donc invité parents et éléves a ne pas se rendre
sur le site et a attendre les consignes des établissements.

« Nos services y travaillent »

Selon les académies, les établissements ont a leur disposition un portail dédié pour as-
surer la liaison entre les équipes pédagogiques et les éléves. Dans |'académie de Rennes,
il s'agit de la plateforme toutatice.fr. Mais si la page d'accueil était bien accessible ce lun-
di, impossible de se connecter a son espace personnel.

Méme chose pour ENT, I'environnement numérique de travail mis en place dans d'autres
académies, comme celle de Rouen. « En raison d'un trés grand nombre de connexions,



laccés a I'ENT est temporairement restreint. Merci de réessayer de vous connecter
dans quelques minutes », affichait I'écran d'accueil.

Les Académies assurent que leurs services travaillent a résoudre le souci, pour garantir
aux éleves un acces a leurs enseignements.
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