
L'éducation nationale prépare la
généralisation de son guichet unique
numérique
Partager Le portail de connexion sécurisé, en partie bâti sur le fédérateur d'identités numériques
FranceConnect, sera expérimenté dans 5 académies, en plus du primaire où il est déjà déployé
depuis un an. L'éducation nationale espère le généraliser pour la rentrée 2020. Mais ce ne sera que
le début d'un long processus d'enrichissements.

Bebert Bruno / SIPA

C'est la rentrée, y compris pour les services numériques de l'État. Pour la première fois, les
parents d'élèves du secondaire de certaines académies pourront se connecter à leur espace scolaire
via un nouveau portail de connexion sécurisé : EduConnect. Ce nouveau dispositif “simplifie
l'accès au suivi et à l'accompagnement de la scolarité des enfants et aux ressources numériques de
l'éducation”, argue le ministère dans un communiqué. Notamment en remplaçant la multitude
d'identifiants et points d'accès des différents services.

Concrètement, EduConnect permet aux parents d'élèves de se connecter aux différents services en
ligne de l'éducation. Et ce à travers un seul et même compte de leur choix. Car EduConnect a été
bâtie, par la direction du numérique pour l'éducation (DNE), notamment

“sur l'architecture de FranceConnect, mais à laquelle a été ajoutée une surcouche permettant
d'intégrer les rapports familiaux entre élèves et parents”,

expliquait en début d'année un haut fonctionnaire spécialiste des questions numérique à Acteurs
publics. “

Car FranceConnect n'est pas en mesure de lier un représentant légal à un élève”,

appuie Jean-Marc Merriaux, directeur du numérique pour l'éducation, dont les services ont
travaillé à mettre en place tout un système permettant à EduConnect

“de créer cette filiation et qu'elle soit vérifiée”

Guichet unique

Sur le portail, les parents d'élèves, et à terme les élèves eux-mêmes, peuvent se connecter
notamment via le fédérateur d'identités numériques FranceConnect. Celui-ci permet à l'utilisateur
de choisir parmi l'un de ses comptes de service public déjà existant, comme celui des impôts ou
de l'assurance maladie, et d'éviter d'avoir à recréer un compte spécifique à l'éducation nationale.
Munis de leurs identifiants pour l'un de ces comptes, ou de ceux fournis par l'éducation nationale,
et après une phase de vérification de l'identité du représentant légal et de confirmation que les
élèves sous leur responsabilité sont bien leurs enfants, les parents pourront donc accéder à
différentes démarches en ligne

“notamment pour les demandes de bourses, la mise à jour des fiches de renseignements”,

précise le ministère, mais aussi au livret scolaire unique de l'élève ou encore à son espace
numérique de travail (ENT). Là où la précédente version d'EduConnect, en ligne depuis fin 2018,
n'offrait qu'un accès au livret scolaire des élèves de primaire.

À l'avenir, l'ensemble des services de l'éducation seront en principe accessibles via ce point
d'entrée unique.

“L'ambition d'EduConnect est de devenir à terme une cible incontournable pour les élèves du
premier degré, du second degré et leurs responsables qui leur permette d'accéder à tous les
services en ligne liés à l'éducation (LSUN, Téléinscription, TS Bourse, Folios…) à partir d'une
authentification unique, centralisée au niveau national et ce pour tous les enfants de la fratrie”,

Tous droits de reproduction réservés

URL : http://www.Acteurspublics.com/ 
PAYS : France 
TYPE : Web Grand Public 

28 août 2019 - 13:54 > Version en ligne

https://www.acteurspublics.fr/articles/leducation-nationale-prepare-la-generalisation-de-son-guichet-unique-numerique


écrivait en mars 2019 le ministère dans un document à l'attention des directeurs d'école.

Déploiement très progressif

Dans un premier temps, EduConnect ne concernera que les élèves du primaire, du CP au CM2 et,
de manière expérimentale, les élèves de collèges et lycées des académies de La Réunion,
d'Orléans-Tours, de Rennes, de Versailles et de Créteil. La phase pilote se déroulera tout au long
de l'année scolaire 2019-2020 en vue d'une généralisation à la rentrée 2020.

“L'enjeu de cette expérimentation est de vérifier qu'on a bien pris en compte toutes les spécificités
des académies”,

qui disposent de leurs propres bases élèves et de leurs propres outils (notamment les ENT), avec
lesquels EduConnect doit s'interconnecter, indique Jean-Marc Merriaux.

L'objectif du ministère est toutefois autrement plus ambitieux : il est question de permettre aux
parents et aux élèves de n'avoir plus qu'un seul identifiant tout au long de leur scolarité, et pour
l'ensemble des services qui seront amenés à être interconnectés, à commencer par l'inscription en
ligne. Avant d'en arriver là, encore faut-il pouvoir assurer la continuité entre le primaire et le
collège, qui fonctionnent tous deux séparément, avec deux systèmes d'information distincts. La
DNE travaille donc à les relier, mais aussi à relier son système d'information national avec ceux
des collectivités, puisque c'est elles qui ont la main sur l'inscription scolaire dans le primaire.

“Nous testons actuellement un outil avec plusieurs grandes mairies afin qu'une collectivité aille
directement déverser ses informations d'inscription dans notre SI national”

, explique-t-on à la direction. Un chantier de raccrochage qui n'a rien de mince. On dénombre plus
de 20 000 communes disposant d'une école, avec chacune son propre système d'information, ou
ceux d'éditeurs différents.

Première brique

Ce n'est cependant qu'une fois EduConnect généralisé, en tant que système de connexion unique,
que de nouveaux services pourront commencer à lui être rattachés. Pour accélérer ce mouvement,
la DNE déclare travailler sur des API (ou Application Programming Interface, qui font office de
passerelles entre différents logiciels) permettant

“aux acteurs institutionnels comme privés de venir se raccorder eux-mêmes à EduConnect”,

et ainsi lui éviter de devoir seul s'adapter à chaque éditeur de logiciels.

Le guichet unique pour tous les services numériques de l'éducation n'en est donc encore qu'à ses
balbutiements. Le directeur du numérique l'assure néanmoins : à la rentrée 2020, tous les parents
d'élèves du primaire et du secondaire devraient pouvoir utiliser EduConnect pour accéder au livret
scolaire de leur enfant et a minima à l'inscription en ligne
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