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Caen

« Le projet de l'étudiant est au coeur de notre
action »
QUOTIDIEN OUEST-FRANCE jeudi 2 mars 2017

552 mots

À l'Espace orientation et insertion, Franz Vincent et son équipe reçoivent près de 5 000 personnes par an. -
Crédit Ouest-France

Caenpus. L'Espace orientation et insertion accueille, toute l'année, les étudiants qui s'interrogent

sur leur poursuite d'études ou leur projet professionnel.

Pourquoi ? Comment ?

À qui s'adresse l'Espace orientation et insertion (EOI) de l'université de Caen ?

Tout le  monde peut  franchir  les portes de ce service,  situé au 3e  étage du  bâtiment  D,  au

campus 1.  « Nous recevons évidemment en majorité  des étudiants,  environ  1  200  en

entretiens  individuels  »  et  près  de  5  000  de  manière  plus  générale,  comptabilise  Franz

Vincent, responsable du Pôle formation, orientation et insertion. Qu'ils soient déjà en études et

souhaitent se réorienter ou qu'ils veuillent construire un nouveau projet d'études. » Les

lycéens aussi  peuvent  venir  y  chercher des conseils,  « même si  la  plupart  disposent  de

Centres d'information et d'orientation dans leurs établissements ». Dans le cadre de la

formation continue, l'EOI répond aussi aux demandes de personnes extérieures à l'université

souhaitant reprendre des études, « les parcours professionnels étant de moins en moins

linéaires ».

Quelles sont les missions du service ?

Elles sont multiples mais toutes tournées vers un même objectif : « Le projet étudiant, qui est

au  coeur  de  notre  action  »,  affirme  le  responsable.  À  chaque  pôle  sa  caractéristique.

L'orientation tout d'abord, afin de présenter l'offre de formation de l'université de Caen. Et elle

est large : « 29 licences, 31 licences professionnelles, 61 masters plus les DUT, la Paces

(Première année commune aux études de santé)...  » Mais Franz Vincent tempère : «  Nous

sommes  un  service  universitaire,  mais  nous  ne  sommes  pas  là  pour  «  vendre  »

uniquement nos formations ! »

Le pôle insertion professionnelle, quant à lui, vise à préparer l'insertion dans le monde du travail

: « On les conseille pour rédiger des lettres de candidatures ou à mettre en valeur leurs

CV au travers d'ateliers par exemple. »

L'EOI a aussi une mission d'observation. Il publie régulièrement des enquêtes sur l'insertion des

anciens étudiants  dix-huit  mois  après  leur  sortie  de l'université.  Enquêtes que les étudiants

peuvent consulter sur son site internet.

Concrètement, comment se passe un entretien ?

Les étudiants prennent rendez-vous avec un conseiller.  « Nous faisons aussi  de l'accueil

libre, mais un entretien individuel permet de le préparer en amont pour mieux apporter les

réponses », précise Franz Vincent. Pendant près d'une heure, le conseiller reprend avec lui le

parcours de l'étudiant, sa situation personnelle. « On entre aussi en contact avec les équipes

pédagogiques, qui le connaisse bien. Car c'est l'un de nos rôles, d'être un relais entre les

différents services de l'université : l'international pour un projet de mobilité, la direction

des études pour des difficultés administratives... » Une aide précieuse pour s'y retrouver

dans la jungle des formations proposées.

Antonin LE BRIS
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